10 ok, amiért
minden cégnek blogolnia kéne

Céges blog... A lehet6ség adott, mégis kevesen élnek ezzel. Talan nem hallottak még errdl. Talan nem
tudjak, hol kezdjék el. Talan nem talalnak szovegirot.

Vagy 6k is beleesnek abba a csapdaba, hogy ,,majd a jovo héten” elintézik ezt is.

Pedig amit a jovO6 héten intéziink el, az soha nem lesz elintézve. Tapasztalatbol mondom, de szerintem
te is tudod, hogy milyen veszélyes halogatni. Mindig kézbejon valami, az 6tlet pedig csuszik.

Ha nincs céges blogod, akkor pénzt veszitesz. Most, ebben a percben is, ahogy ezt olvasod.

Miért jo a céges blog?

1) Mert emberivé teszi a céged

Senki nem szereti az arctalan cégeket. Egy nagy tivegépiilet... Steril céges kommunikacio...
Elidegenit6 hivatalossag...

Viszont egy blogban baratsagos stilusban kommunikalhatsz az olvasokkal. R6gton lesz egy
kapcsolodasi pont. ,,Ja, az a cég, ahol olyan jo humoru blogot irnak.”

2) Mert elérhetdé maradsz

A blog folyamatosan frissiil, tehat nem ugyanaz a statikus céges honlap fogadja az igyfeleidet. igy
mindig tudhatjak, hogy éppen mit csinalsz, mit fejlesztesz, milyen 11j szolgaltatascsomagot dobsz
piacra, és igy altalaban mi van a céggel.

3) Mert noveli a szakmai hitelességedet

frd le, hogyan kutattok. frd le, hogyan dolgoztok. ird le, hogyan valtozott a piacod. Ha elég érdekesen
irsz, akkor a sorok kozott ndveled a hitelességedet, és még el is fogjak olvasni.

Miért fontos, hogy a ,,sorok kozott”?

Mert barki mondhatja magarol, hogy 6 profi és a szakma cstcsat képviseli. Ehhez csak néhany
billentyiit kell lenyomni a klaviataran.

De a profit nem arr6l ismerjiik fel, hogy azzal kérkedik, hogy 6 profi. Az szdmit, hogy az ember mit
csinal valdjaban. Az igazi hitelesség és szakmaisag felismerhet6 akkor is, ha ezt nem mondjak ki.



S6t, az igazi profinak nem is kell kimondania, mert egyértelmi, hogy az.

4) Mert Te leszel a vezetd

Mondd ki a nyilvanvalét is. Ird le a gyartastechnolégiat, amit szerinted ,,mindenki ismer”.

Estig tudndm sorolni az olyan kampanyokat, amelyek azért értek el kirobband sikert, mert el6szor
mondtak ki egy kdzismertnek hitt tényt. (Ha este olvasod ezt, akkor reggelig.)

A Mad Men (Rekldmdriiltek) cimii sorozatban van egy rész, amikor a Lucky Strike-nak 11j kampanyra
van sziiksége, mert felfedezték, hogy a dohanyzas tiidorakot okoz. Mindenki arrdl beszél, hogy a
cigaretta karos, mérgezo és rakot okoz. Rdadasul az 0j szabalyozas tiltja, hogy barmelyik gyarto
egészségesnek tlintesse fel a cigarettazast.

Don Draper megkérdezi a Lucky Strike vezérigazgatojat, hogy hogyan készitik a cigarettaikat. A
vezérigazgatd elkezdi sorolni, hogy hol termesztik a dohanyt, betakaritjak, kivalogatjak, vagjak,
megszaritjak és megpiritjak.

A Lucky Strike 0j szlogenje: It’s toasted (Piritott).
Vezérigazgato: ,,De a tobbiek dohanya is piritott.”
Draper: ,,Nem. A tobbiek dohdnya mérgez6. A Lucky Strike dohéanya piritott.”

Lehet, hogy mindenki ugyanazt csinalja. De legyél te az, aki el6szor kimondja.

5) Mert értékesit

Kétfajta eladasi stilust kiilonboztetiink meg. Van a ,.,hard sell” és a ,,soft sell”.
A hard sell egy ,,vedd meg most” miifaj.

A soft sell ennél lassabb ¢és finomabb, el6szor bizalmat ébreszt és kapcsolatot tart fenn a potencialis
igyféllel. Ezt a manapsag kiilonosen népszeri tartalommarketingben hasznaljak. Az ligyfél vissza-
visszajar a blogra, mert érdekes tartalmat talal. Es ha vasarolni akar, akkor attél a cégtdl fog,
amelyiknek a blogjat mar fél éve olvassa.

Mindkét eladasi technika sikeresen hasznalhatd — akar egy blogban is.

(Ez a bejegyzés is egy soft sell. A tartalommarketing lényege éppen ez!)

6) Mert PR

Az emberek az alapjan tudnak véleményt mondani egy a cégrol, amit latnak beldle. Ha blogot irsz,
akkor azzal is formalhatod a célpiac gondolkoddsmaodjat — természetesen a neked megfeleld iranyba.



7) Mert segitheti az ligyfeleidet

Ha hasznos tippeket és torténeteket adsz, akkor tigyfeleid azt fogjak érezni, hogy torédsz veliik.
Példaul irj egy torténetet arrdl, amikor egy ligyfeled igénybe vette a garanciat.

Mi volt benne a kiilonds, a meglepd, az izgalmas? Mi az, amit egy sor f6l6tt elmesélnél a barataidnak?

Egy érdekes torténettel nemcsak szorakoztatod az olvasoit, de azt is bemutatod, hogy a céged milyen
jol kezeli a ,,problémas” iigyfeleket. Legyél baratsagos, és bizalmat kapsz.

8) Mert virusszeriien elterjedhet

Elég egy érdekesen megirt szoveg arrdl a témardl, ami a célpiacot a legjobban érdekli — de ugy, ahogy
még soha nem olvashattak. Es mellé egy olyan focim, amire magad is rakattintanal, mert annyira
érdekes.

Konnytinek hangzik?
Nos, egyaltalan nem az.

De egyszer kell beletalalni, s onnantol a kdzosségi média teszi a dolgat, és oriasi forgalmat szerez
neked.

9) Mert segiti a keres6marketinget

A Google azokat az oldalakat rangsorolja eldrébb, amelyeken rendszeresen 11 tartalmat talal. Olyan
tartalmat, amit az emberek is szeretnek, olvasnak és megosztanak.

Egy blog mindkét feltételnek megfelel.

10) Mert Te diktalhatod a piaci trendeket

Ha sokan olvassak a céges blogjod, akkor komoly stlya lesz annak, amit mondasz. Odafigyelnek rad.
Te mondhatod a hireket.

Te mondhatod, hogy mit tartasz fontosnak a piacon.

Tekintélyt kapsz.

Példaul Seth Godin blogjara figyel a marketing. Amit 6 irt 1999-ben, az ma mar tananyag. Amit 6
mond a marketingrdl, az altalaban tgy van.



