Atalanvdijas karbantartasi szerzodés

amely létrejott egyrészrol:

Székhely:
Képviseli:
Székhely:
mint megrendeld, tovabbiakban Megrendeld

masrészrol:

Székhely:
Adodszam:
Képviseli:
mint vallalkoz6 (tovabbiakban Villalkozo)

kozott alulirott helyen és idoben az alabbi feltételek szerint:

A Vallalkozo feladatai:

Havonta a megéllapodas szerinti 1 alkalommal kiszall Megrendeld telephelyére,
ellendrzi a berendezések miiszaki allapotat, elvégzi a rendszeres karbantartasnak
megfeleld tisztitasi €s beallitasi munkakat.

A Vallalkozo ezen kiviil vallalja, hogy hivatalos munkanapokon, munkaidében
torténd meghibasodas esetén, a hiba bejelentésétdl szamitott legkésdbb 24 6ran
beliil kiszall a megrendeld telephelyére és megkezdi a javitast. A munkaidd hétfotol
péntekig reggel 9 6ratol 17 oraig tart. Ha a kiszallas egybe esik a havi 1szeri
karbantartassal, tigy plusz koltség nélkiil teljesiti azt. Amennyibe ezen felill, gy a
lent emlitett kiszallasi, és oradijjal végzi.

Kiszallasi dij brutto ....... ,-Ft, a munkadij .......... ,-Ft oranként.
Esetleges hétvégi javitasi munkak + ...... % felarral.
(Kiszallasi dij brutto ....... ,-Ft, a munkadij........ ,-Ft oranként)

Ha a hibaelharitas soran alkatrészt kell cserélni, akkor Vallalkozo intézkedik az
alkatrész beszerzésérdl €s beépitésérdl. Ezeket az alkatrészeket az atalanydijon
feliil szamlazza a Megrendel? felé.

A karbantartasok soran a késziilékek allagfigyelésére is sor keriil, aminek
eredményérdl és az esetleges sziikséges teenddkrdl (javittatas, csere, stb.) a
Vallalkoz6 a Megrendel6t tajékoztatja.



Vallalkoz6 kotelezettsége nem terjed ki az alabbi meghibasodasokra:
. Hardver meghibasodasbol ered6 hiba
. szoftver hiba
. nem rendeltetésszerti hasznalat
. rongalas
. idegen beavatkozas, szakszertitlen kezelés, programinstallalas
. elemi csapas
. halozati fesziiltségingadozas
. nem megfeleld iizemeltetési koriilményekbdl, valamint a megrendeld altal kért, de
nem a Vallalkozoé altal végrehajtott valtozasokra és atalakitasokra
. szakszerttlen szallitas
. nem megfelel6 adathordozo hasznalata
. szamitogép virusfertdzés.

Amennyiben ilyen meghibasodas torténik, azt, kiilon megrendelés alapjan a Vallalkozo a
hibat elharitja és annak koltségeit a Megrendeld felé kiszamlazza.

A vallalkozonak a Megrendel6 az atalanydijat minden honap .-ig atutalassal, vagy
készpénzben egyenliti ki. Ennek 6sszege brutto:........... Ft/gép/ho.

Egy év eldre fizetés esetén 2 honap dijmentesség.

A vallalkoz6 minden elvégzett munkar6l koteles munkalapot kiallitani, melyet

a Megrendel6, vagy megbizottja alairasaval igazol.

Megrendelé kotelezettségei:

e A szerzddésben felsorolt késziilékekben csak a Vallalkozo tudtaval eszkézolhet valto-
zasokat. A késziilék esetleges attelepitését is bejelenti Vallalkozonak.
e Anhibabejelentésta ..................... -as mobilszamra lehet megtenni.

Zaro rendelkezések

Fenti szerzodést a felek hatarozatlan idore kototték, barmely fél egy honapos elézetes iras-
beli értesitése mellett a szerz6dést felmondhatja.

Havi karbantartasi dij tartalmazza:

Operacids rendszer ajanlott frissitéseinek letdltése és telepitése
Viruskeres6 programok frissitése és futtatasa, fertézés esetén virusirtas
Windows regisztracios adatbazis karbantartasa

Felhalmozddott ideiglenes munkafajlok, atmeneti internetes fajlok torlése
Toredezettség-mentesités az 6sszes merevlemezen

Biztonsagi mentés készitése a kritikus adatokrol

Szukséges szoftverek telepitése és beallitasa

Hardver eszk6zok negyedévenkénti portalanitasa.



