
Lehet, hogy nem is webáruházat működtet? 

 

Kedves Webáruház Tulajdonos! 
 

El tud képzelni ennél bugyutább kérdést? Valószínűleg nem. Hiszen már áruháza indítása előtt tudta, hogy egy 
viszonylag egyszerű és gyors eredményeket hozó kereskedelmi vállalkozást indít. Bizonyára cégének profilját is 

összerakta fejben, a termékkört, stb. No és persze biztosan azt is tudta, hogyan valósítja meg a terveit, hogy 

éri el a megálmodott céljait. De lehet, hogy mégsem ment/megy minden úgy, ahogy eltervezte. 
 

A webáruházak Főgonosza – egy szakma… 

A vállalkozói mentalitásával lenne gond? Valószínűleg nem. Netán az ismeretei hiányosak vagy nincs érzéke a 

kereskedelemhez? Valószínűleg nem. Lehet, hogy mégsem annyira agyament a felvetés, hogy nem, de 
legalábbis nem „csak” egy webáruházat irányít? Ma már egyöntetű vélemény a szakértők, „webshop 

guruk” körében, hogy némi túlzással a sikeres webáruház tulajdonképpen egy csomagküldő vállalkozás.  

 
A Főgonosz nem támad mindenkire? 

Körülnézett már a „menő” webáruházak között? Vannak súlyos csomagszállítási gondjaik? Nem valószínűleg 
nem, hanem nyilvánvalóan nem! Persze ők sem voltak mindig ilyen könnyű helyzetben – de abba hozták az 

áruházukat, gatyába rázták a csomaglogisztikájukat. Webáruházának indulása óta biztosan rájött már Ön is, 

hogy egy jól működő webáruház irányítása jóval komplexebb feladat, mint azt feltételezte. Már önmagában a 
logisztikája is összetettebb, mint azt a legtöbben gondolnák. Jézusom, már megint egy divatos és fölösleges 

szakzsargon! Ahelyett, hogy szimplán szállításról beszélnénk. Persze, lehet pusztán a kiszállításokról 
gondolkodni… (És az milyen egyszerű egy szakma!) De volt-e már cége életében olyan, hogy fejtörést okozott 

az áru csomagolása? Például idő hiányában. Vagy pl. csomagolóanyagban, annak kedvező áron való 
beszerzésében. Volt-e már gondja az utánvétek beérkezésével? No és az a viaskodás a futárszolgálattal…! 

Lehet, hogy minőségi biztosítékot, pénzvisszafizetési garanciát sem kapott a csomagszállítójától? 

 
Mit lát az alagút végén? 

Na de mindezzel képtelenség foglalkozni, a futárszolgálatok pedig csak a szállításokat végzik! Ráadásul milyen 
árakon! Teljesen elviszi a nyereséget vagy sok vásárló emiatt nem rendel, pedig a termék kitűnő! Megoldás 

nuku, itt a vége, a kígyó a farkába harapott, stb. De biztos, hogy ez így van rendjén? Volt már olyan, hogy 

csomaglogisztikájának átvilágítását kérte? Ha még nem, akkor most egy kattintással díjmentesen 
megteheti itt. 

Nagyobb forgalmat és kevesebb gondot, költséget kívánunkk! 
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