A szerzddés tdargya: a szolgdltatds

Szerz0dd felek kozétt (megrendeld és szolgdltatd) Iétrejott megbizds alapjdn
megrendel6 az aldbbi szolgdltatdsokat végzi a szerzddés részét képezd egyedi
szerzddési feltételek szerint (ESZF).

Napi Takaritds

A napi takaritdsi szolgdltatds a teljes irodahelyiség(ek)re Kkiterjed, feladata a
rendszeres haszndlatbol eredé dltalinos szennyezddések eltdvolitdsa. Az
irodahelyiségek, vizes helyiségek és a konyha takaritdsa tartozik a szolgdltatds-
csoportba az ablakfeliiletek és a textilidk, kdrpitok takaritdsa nélkiil A napi
takaritds sordn szolgdltatd portériést, felseprést vagy porszivézadst, padlotisztitdst,
szaniterek tisztitdsdat, szagtalanitdst végez — amennyiben kiilon megdllapodds nem
torténik -, az dltala alkalmazott tisztitészerekkel és eszkézokkel Munkasziineti
napokon takaritéi tevékenységet csak kiilon dij ellenében végziink.

Nagytakaritds

A nagytakaritds az épiilet egészére kiterjedhet és dtfogo, alapos tisztitdst jelent
minden terlileten. A napi feladatokon il az iivegfeliiletek, szényegek, korlitok,
lampatestek, kdrpitok, falak, tovdbbd a vizes helyiségek vizkémentesitését és a
konyvespolcok, kényvek portalanitdsdt végzi el a szolgdltaté. A nagytakaritds
részeként szolgdltato elvégzi a napi takaritds sordn nem érintett helyiségek, mint a
gardzs, raktdr, terasz és egyéb mellékhelyiségek takaritdsdt is. Kiilonleges igénynek
szdmit a tdrsashdzi szell6zérendszer cséhdlozata, valamint a szell6z6 motorok
tisztitdsa. Szerves eredetii szennyezddés eltdvolitdsdt a szolgdltaté kizdrolag kiilon
dij ellenében vdllalja, de fenntartja a jogot a munka megtagaddsdra.

Megrendeld jogai és kotelezettségei

Megrendelé jogosult a szolgdltaté dltal végzett feladatokat akdr folyamatosan
ellendrizni, de nem jogosult a feladatok végzését illetGen kizvetlentil utasitdst adni.
Amennyiben megrendelének a végzett feladatokkal kapcsolatosan észrevétele, kérése
meriil fel azt az ESZF-ben régzitett munkavezetének kell jeleznie, vagy a Szolgdltato
dltal biztositott munkalapon tiintetheti azt fel, melyet Szolgdltaté folyamatosan
ellendriz. Megrendeld feladata, hogy a tisztitani kivdnt helyiségeket szolgdltatd
rendelkezésére bocsdssa, oly mddon, hogy szolgdltaté szabad mozgdsdt ne
akaddlyozza, illetve mindazon berendezési és egyéb tdrgyakat, - melyek a
szolgdltatds részét nem képezik-, tdvolitsa el vagy jelezze, hogy nem kivdnja a
szolgdltatds részévé tenni. Megrendel koteles folydviz hozzdférést biztositani
szolgdltato részére a megrendelés helyszinét képezd épiileten beliil Megrendeld
koteles zdrhato helyiséget biztositani a Szolgdltaté takarité szerei és eszkozei
biztonsdgos tdroldsa céljdbol Amennyiben ilyen helyiséget nem tud biztositani, ugy
a Szolgdltaté tulajdondt képezé eszkézik —esetleges  eltulajdonitdsdbol
megrongdldsdbol eredd kdrok kiltségei, teljes egészében a Megrendeldt terhelik,
melyet Szolgdltatd kiszdamldz Megrendelé részére. Megrendeld kizdrélagosan felelds
a fentiek betartdsdért, azok be nem tartdsdbdl eredd kdrokért szolgdltaté nem vdllal
feleldsséget.

Szolgdltato jogai és kotelezettségei

Szolgdltaté koételes az ESZF alapjdn megrendelt szolgdltatdst hatdridében
hidnytalanul elvégezni, - amennyiben kiilbn megdllapodds nem torténik -, a sajdt
eszkozeivel és felel6sségére. Szolgdltato jogosult a megrendelés helyszinén a
feladatok elvégzéséhez sziikséges vizmennyiség ellenszolgdltatds nélkiili vételére.
Szolgdltaté jogosult a szolgdltatds megtagaddsdra, illetve felfiiggesztésére,
mindaddig, amig megrendel6 jelen szerzédésben rdhdritott kotelezettségeit nem
teljesiti, vagy olyan észrevétellel €] amelyet a szolgdltatds végzésével azonos idében
szolgdltaté megoldani nem tud Szolgdltaté kizdrolagosan felelés a fentiek
betartdsdért, azok be nem tartdsdbédl eredd kdrokért megrendelét nem terheli
feleldsség. Szolgdltaté nem kételezhetd olyan tevékenység elvégzésére, melyet a
helyszini szemle alkalmdval nem tdrt fel megrendelé a szolgdltaté elbtt, - sajdt
hibdjdbdl, vagy a koriilmények okdn-, illetve azt utdlag, a munka megkezdését
kévetden hozta szolgdltaté tudomdsdra.

A szolgdltatds teljesitése

Szolgdltaté feladatait az ESZF-ben régzitett adatok alapjan végzi megrendelével
egyeztetett id6pontban. Szolgdltaté a munka megkezdésekor munkalapot dllit ki,
melyen régziti az elvégzendd feladatokat, a munka megkezdésének és befejezésének
idépontjat. Az elvégzett feladatok teljesitését megrendeld, vagy megbizottia a
munkalap aldirdsdval igazolja. A munkalapon megrendel6nek lehetdsége van
észrevételeit, kéréseit, tovabbi megrendeléseit rogziteni, melyet szolgdltato a
késébbiek folyamdn lehetdség szerint figyelembe vesz. A munkalap megrendeld és
szolgdltaté kézotti elszamolds alapbizonylata.
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A szolgadltatds dija

Szolgdltaté dijazdsdnak alapja az elvégzett feladatok mindsége és mennyisége.
A mindségi kategoridk dijait és a szerzddott mennyiséget az ESZF tartalmazza.
A szerzédott mennyiséget felek négyzetméterben hatdrozzdk meg. A
szolgdltatdsi dijak az Altaldnos Forgalmi Ad6t nem tartalmazzdk. Az ESZF-ben
rogzitett dijak egy naptdri évre érvényesek. Szolgdltato az elvégzett feladatok
dijdrél a munkalap és/vagy szerzédés alapjan szamldt dllit ki, melyet
megrendeld dtutaldssal vagy készpénzzel az ESZF-ben rogzitett mddon
kiegyenlit. Fizetési késedelem esetén szolgdltaté jogosult a szolgdltatdsait
azonnali hatdllyal felfiiggeszteni a fizetés teljesitéséig. A szolgdltatds
felfiiggesztésébdl eredd mindennemtl felelGsség a szolgdltaté irdnydba kizdrt.

Fizetés médja

Szolgdltaté dijazdsa a munka elvégzését kovetden készpénzben teljesitendd.
Amennyiben kiilon megegyezés nem térténik, iigy a szolgdltatds dijdnak 50%-
a eldre teljesitendd.

Garancidak

Amennyiben nem lenne 100%-ban elégedett a takaritdsi fdzis bdrmely részével,
kérjiik, hogy 24 érdn beliil vegye fel a kapcsolatot iroddnkkal

Korldtozds a szolgdltato alkalmazottaira vonatkozéan

Mint Megrendeld, kételezettséget vdllal arra, hogy a Szolgdltaté jelenlegi vagy
multbeli alkalmazottaival nem dllapodik meg kiilon szolgdltatdsban ezen
megallapoddson kiviil, a legutébbi megrendelésétil szamitott 2 éven beliil

Erkezési id6

A tervezett takaritdsi id0szakot 1 érds id6ablakban adjuk meg, figyelembe véve
a forgalmi akaddlyokat, vagy egyéb vdratlan helyzeteket.

Alkalmazottak biztonsdga

Munkatdrsaink egészségének és biztonsdgdnak megdvdsa érdekében 17,5 Kg-
ndl nehezebb tdrgyakat nem mozgatunk. Amennyiben a Megrendeld igényli a
biitorok mdgétti takaritdst, Ugy azt a takaritds megkezdése eldtt
hozzdférhetdvé kell tennie Szolgdltaté munkatdrsai részére.

Szolgdltatoi felel6sség

Szolgdltaté  kizdrdlagosan  felelés  az  dltala  végzett  feladatok
szerzédésszeriiségéért és a munkateriileten esetlegesen okozott kdrokért.
Szolgdltatd az dltala esetlegesen okozott kdrok enyhitése céljdbol tevékenységi
feleldsségbiztositdssal rendelkezik. Szolgdltatd, Megrendel6 minden adatdt és a
szolgdltatds végzése sordn tudomdsdra jutott informdcickat szigoru
titoktartdssal kezeli, azokat harmadik személy szdmdra semmilyen
koriilmények kézétt nem adja ki, és ezt alkalmazottaival szemben is
kovetkezetesen betartatja.

Szolgdltatds lemonddsa

Amennyiben a tervezett szolgdltatdst Megrendel6 le kivdnja mondani, tgy arrol
legaldbb 2 nappal (48 érdval) a munka megkezdése el6tt koteles tdjékoztatni a
Szolgdltatét. Abban az esetben ha nem érkezik megfelelé idében értesités
Megrendel6 részérdl, gy az aldbbi lemondadsi dijazdst alkalmazzuk:

Egy munkanapon beliili (24 6ra) lemondads esetén, a szolgdltatdsi dij 80%-a

A szerzddés érvényessége, hatdlya

A szerzddés annak aldirdsdval Iép életbe és egy naptdri évre érvényes. Felek a
szerz6édést bdrmikor 30 napos rendes felmonddssal felmondhatjdk. Felek
rendkiviili felmonddsra adnak lehetéséget a kivetkezd esetekben: a.)
szolgdltatd részérdl hatdridé és feladatok neki felréhaté okbdl elmulasztdsa
legaldbb 3 alkalommal b.) szolgdltaté részérdl titoktartdsi kételezettség
megszegése, c.) megrendel részérdl kitelezettségeinek neki felréhaté okbdl
torténd elmulasztdsa legalibb 3 alkalommal d) megrendel6 5 napon tili
fizetési késedelme.

Vitds kérdések rendezése
Felek a jelen szerzddésbil eredd nézetkiilonbségeik megolddsdhoz térekednek

békés iton rendezni azt, ennek meghitsuldsa esetén a Kaposvdr Vdrosi
Birésdghoz fordulnak jogorvoslatért.
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Szolgaltaté

ELWS Bt.
7400 Kaposvar, Zarda utca 21/a
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Megrendeld

NEVE:
Cime:

Telefon: 06 (82) 200-020

Fax: 06 (82) 200-021

Adoszam: 24702524-2-14

Bankszamla szam: 10918001-00000046-87330009

Az Ingatlan a

Telefonszama:
Szamlazasi cime:
Képviseld neve:
Képvisel6 telefonszama:

Cim: Teljes alapteriilet: m?
K8burkolat: m? Raktar: m?
Faburkolat: m? Garazs: m?
M(ianyag burkolat (Lindleum): m? Terasz: m?
Uvegfeliiletek (Szimpla[ ], Dupla[ 1): m? Kiildnleges burkolat: m?
Vizes helyiségek falburkolata (Csempe): m? Egyéb 1: m
Szényegek / padloszényeg: m? Egyéb 2: db
A megrendelt szolgaltatasok:
Napi takaritas: Ar Igény Nagytakaritas: Ar Igény
Portorlés Ablakok, livegfeliiletek tisztitasa [ ]
Porszivézas Lombtalanitas [ ]
Vizes helyiségek padl6 és szaniter takaritasa [ ] Vizk6mentesités [ ]
Konyha takaritasa Ereszcsatorna tisztitas []
PadIdtisztitas Padléapolas [ ]
FertStlenitd felmosas [ ]|Hdlapatolas / Sikossdg mentesités [ ]
Illatos felmosas [ ]|Egyedi batorapolas [ ]
[ 1| Konyhai berendezések, elszivok [ ]
tisztitasa
[ ]|Sz6nyegtisztitas [ ]
[ ]|Extrém takaritas []

A szolgaltatas gyakorisaga:

Napi takaritas: Nagytakaritas: Egyedi igények, arak, kedvezmények:
Heti 1x [] Negyedévente [1]
Heti 2x [] Félévente []
Havi [ ] Négyhavonta []

Egyedi id6pont:

Kelt,

Szolgaltato részérol:

Megrendel6 részérol:
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